@’ DECATHLON

AVISO

Estimado cliente, se comprou o seguinte produto entre 29 de outubro de 2025 a 2 de junho
de 2026, inclusive, este aviso é para si:

8844101 8644620 8644618 8644619

kg ity

8844101 (Preto), 8644620 (Verde), 8644618 (Lilas), 8644619 (Rosa)
(A recolha diz respeito a todos os tamanhos)

Em caso de duvida, o cédigo do modelo esta indicado
na etiqueta CE no interior do toque

Na sequéncia de rigorosos procedimentos de controlo de qualidade, identificou-se que a
correia que passa a frente da orelha pode deslizar para tras, o que afeta a estabilidade e a
fixacao ideal do capacete a cabeca durante a utilizacao normal.

Isto representa um risco para o utilizador, uma vez que a protecao deixara de estar totalmente
garantida em caso de queda ou impacto.

Pedimos, assim, que nao utilize mais o produto e convidamo-lo a dirigir-se a sua loja Decathlon
mais proxima para efetuar a devolugao.

O valor do produto ser-lhe-a reembolsado.

A nossa equipa de Apoio ao Cliente estd a sua disposigéo para responder a eventuais questdes através do
email:
apoiocliente@decathlon.com

Agradecemos a sua compreensao e pedimos desculpa por qualquer inconveniente causado.
DIVULGUE A INFORMAGAO: Informe os seus familiares e amigos sobre este aviso de recolha

Decathlon Portugal, Estrada do Monte da Cabreira 1/1A
2610-017 Amadora

Afixar até: 5 de Dezembro de 2026



