
Adicione uma camada extra de proteção à sua piscina Bestway

Se comprou uma das piscinas redondas ou ovais da Bestway com altura igual ou superior a 1,22 m no 
período acima referido, pode visitar o site indicado abaixo e preencher o formulário dedicado para 
solicitar o kit suplementar de modificação da tira de compressão da sua piscina.

A nossa equipa de Apoio ao Cliente está à sua disposição para responder a eventuais questões através do email: 
apoiocliente@decathlon.com

Agradecemos a sua compreensão e pedimos desculpa por qualquer inconveniente causado.

Decathlon Portugal, Estrada do Monte da Cabreira 1/1A
2610-017 Amadora

Afixar até: 28 de fevereiro de 2027

Estimado cliente, se comprou o seguinte produto entre 1 de janeiro de 2019 a 10 de abril de 
2026, inclusive, esta informação é para si:

Piscinas da BESTWAY

Nome e referência dos produtos abrangidos:
PT PISCINA STEEL PRO MAX 457X122 2024 (Ref.: 5311840)
PT PISCINA STEEL PRO MAX 427X122 2025 (Ref.: 5866637)
PT STEEL P FRAME POOL 457X122 (Ref.: 1561640)
PT PISCINA STEEL PRO 457122 (Ref.: 2965496)
PT PISCINA STEEL PRO MAX 457X122 CM 2021 (Ref.: 4363675)

O formulário no site irá ajudá-lo a identificar se a sua piscina precisa de intervenção e se o kit gratuito é aplicável ao seu modelo:

Para proceder à verificação, consulte o site: https://support.bestway.eu/pt-pt/kit ou utilize o código QR abaixo:

Para garantir o mais alto nível de segurança nas piscinas, enfatizamos a importância de implementar múltiplas medidas de proteção. 

As práticas de segurança mais importantes incluem a supervisão constante por adultos, a vedação da piscina com barreiras, coberturas e alarmes 
para evitar acessos indevidos, bem como garantir que todos os membros do agregado familiar aprendem a nadar.

A combinação destas ações é essencial para garantir uma segurança eficaz na piscina.

Pedimos que não volte a utilizar a sua piscina até que a mesma seja devidamente verificada.
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