
Estimado cliente, se comprou o seguinte produto entre 01/03/2024 a 
30/09/2024, inclusive, este aviso é para si.

Contacto

Pedimos, assim, que não utilize mais o produto e convidamo-lo a dirigir-se à sua loja 
Decathlon mais próxima para efetuar a devolução.

O valor do produto ser-lhe-á reembolsado.

A nossa equipa de Apoio ao Cliente está à sua disposição para responder a eventuais questões 
através do email: apoiocliente@decathlon.com

Agradecemos a sua compreensão e pedimos desculpas por qualquer inconveniente causado.

DIVULGUE A INFORMAÇÃO Informe os seus familiares e amigos sobre este aviso de recolha

Afixar até  02/10/2025

Produtos: 
Porta-bicicletas de reboque Antares 2
Porta-bicicletas de reboque Antares 3 
Referências: 5363321 / 5363294

Na sequência de rigorosos procedimentos de controlo de qualidade, constatou-se que os 
Menabo Antares 2 e Antares 3 não cumprem os requisitos de desempenho em matéria de 

segurança. A estrutura do porta-bicicletas pode partir e cair subitamente na estrada, 
provocando danos nas bicicletas ou a desconexão total do porta-bicicletas do veículo.

Porque é que este produto é perigoso?

AVISO


