
AVISO
Estimado cliente, se comprou o seguinte produto entre 07/11/2024 a 
14/11/2024, inclusive e entre 31/12/2024 a 25/01/2025 inclusive, este 

aviso é para si:

Lote em questão: 2429700006 / Data de Validade: 02/2026 
Na sequência de rigorosos procedimentos de controlo de qualidade, verificou-se que houve um erro 

na linha de produção, que pode levar à presença de um corpo estranho metálico susceptível de poder 
causar danos físicos ao consumidor. 

A nossa equipa de Apoio ao Cliente está à sua disposição para responder 
a eventuais questões através do email: apoiocliente@decathlon.com

Agradecemos a sua compreensão e pedimos desculpas por qualquer inconveniente causado.

DIVULGUE A INFORMAÇÃO: Informe os seus familiares e amigos sobre este aviso de recolha!

Decathlon Portugal,  Estrada do Monte da Cabreira 1/1A 
2610-017 Amadora

Afixar até 03 de agosto de 2025

Neste sentido, verifique o número do lote no produto conforme indicação acima para ver se é afetado 
por este aviso de recolha.

Caso verifique que é um dos clientes afetados pela recolha, pedimos que deixe de utilizar o produto e 
convidamo-lo a dirigir-se à sua loja DECATHLON mais próxima para efetuar a troca ou a devolução do 

mesmo. No caso de devolução, o valor do produto ser-lhe-á reembolsado.

WHEY PROTEIN CHOCOLATE 30G 
CÓDIGO MODELO: 8805875 
CÓDIGO ARTIGO: 4872810

MARCA: DECATHLON


